POSLOVNI STIL

Putovanje jednog managera

ublin, glavni grad Irske

u svakom slucaju zanim-

ljivo je odrediste. Hrvati

uglavnom tamo odlaze

kao turisti, premda bi

svaki manager trebao

otici svake godine barem na nekoliko dana

i prouciti irsko “gospodarsko ¢udo”. Naime,

lako je ustanoviti da se ovdje ne radi o ni-

kakvom ¢udu nego o ¢itavom nizu faktora

koji su najsiromasniju europsku zemlju
pretvorili u jednu od najpropulzivnijih.

Hrvata u Dublinu nema puno, ali kako

se uglavnom radi o stru¢njacima, vrlo su

cijenjeni. Vecina Iraca zna za Hrvatsku, te

uglavnom misle da je Hrvatska ¢lanica EU.

Za razliku od stanovnika vecine zapadnih

zemalja koji Hrvatsku dozivljavaju kao bun-

tovnu i problemati¢nu balkansku drzavicu,

Irci (zahvaljujuci obrazovanoj hrvatskoj di-
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jaspori u Irskoj) nas smatraju kulturnom eu-
ropskom drzavom. Zato se Hrvat u Dublinu
osjeca ugodno.

Stanovnistvo: oko 1.100.000, po nacio-
nalnosti preko 90% Irci

Religija: 84% katolici, 3% Irska crkva
(protestanti), 0,5 % Prezbiterijanci (protes-
tanti)

Jezik: Irski je sluzbeni jezik u Irskoj, no
rijetko se koristi. Engleski je drugi sluZbeni
jezik i u girokoj je upotrebi

Novac: Euro

Klima: Umjerena i ravnomjerna. Pros-
je¢na temperatura krece se od 5 u zimskim
mjesecima do 15 u ljetnim. Kia pada go-
tovo svakodnevno (statistic¢ki gledano Dub-

lin ima 150 kignih dana u godini), a koli¢ina
padalina je takoder vrlo ravnomjerna (od 5
do 7 centimetara kise mjesec¢no).

Voznja: U Irskoj se vozi lijevom stra-
nom, i svi automobili imaju volan sa “prave”
strane (dok mi kazemo da se na “Otoku” vozi
lijevom stranom, Irci i Britanci kazu da se na
“kontinentu” vozi “KRIVOM" stranom). Zato
ako unajmljujete auto (automobil moZete
dobiti za 50-70 Eura na dan) vozite oprezno.
Posebno su kriti¢na velika krizanja na ko-
jima se i iskusnim voza¢ima dogada da udu
u krivi smijer.

Smijestaj: Brojni su hoteli, kategorizira-
ni po zvjezdicama, no posebno je povoljna
mogucnost smjestaja u tzv. “guest house”.
Radi se u kuéama posebno opremljenim za
iznajmljivanje gdje placate sobu, u pravilu
imate i vlastitu kupaonicu (u jeftinijim
kucama je zajednicka), te dobro opremljenu
kuhinju. Ovo je pogodna mogucnost i zbog
¢injenice da su restorani u Dublinu vrlo sku-
pi, ali se hrana vrlo povolino moze nabaviti
u odli¢no opskrbljenim trgovinama koje su
na svakom koraku.

Elektri¢na energija: 220V/50 Hz, da-
kle isto kao i u Hrvatskoj, no prikljuc¢ci su
drukdiji, te je potrebno nabaviti adapter.

il U Dublinu cete lako naci adapter sa irskih

trogila za europske prikljucke (dakle upravo
suprotno od onoga $to vama treba!), zato

2 je adapter najbolje kupiti na londonskom

aerodromu (cijena oko 4 GBP).
Kupovina: U Dublinu se prili¢no isplati

= kupiti kvalitetnu odjec¢u po vrlo prihvatljivim

cijenama. Shoping centri nalaze se i u sa-
mom centru (najveci je St. Stephen’s Green,
a poznat po niskim cijenama Penny’s), tako
da ne treba previse lutati.

Internet: Internet caffei su cesti, ali se
uglavnom radi o mjestima za spajanje na
Internet, dok je ugostiteljske aspekte tih
mjesta bolje ne spominjati. Tarifa je 1,5 do
2,5 Eura za sat koristenja. Imate li laptop sa




wireless adapterom, proci ¢ete za 1 Euro na
sat. Internetu se preko Wirelessa moZe pris-
tupiti i na aerodromu, ali je cijena paprena
(U Londonu 4 GPB na sat).

Transport: Po Dublinu se najbolje kre-
tati autobusom. Dnevna karta koja omo-
gucava neograni¢en broj voznji na svim (pa
i prigradskim) linijama kosta 5 Eura. Auto-

busi su uredni, a veze jako dobre. Ako ste u |

paru moZete kupiti obiteljsku dnevnu kartu
za 7,5 Eura. Nitko vas nece traziti potvrdu da
ste u rodu. Dnevna karta je najbolje rie$enje
jer je inace karta u jednom smjeru 1,2 do
3 Eura, ovisno o udaljenosti. Lako je mo-
guce da potrogite tih 5 Eura samo za jednu
dvosmijernu voznju.

Pic¢e: U Dublinu se pije prvenstveno pivo.
Guiness se ovdje i proizvodi (ako imate vre-
mena mozZete obidi tvornicu, gdje nazalost
necete dobiti i “tvornic¢ki popust” nego cete
platiti ulazicu). Cijena “pinte” (oko pola li-

“IRISH COFFE” - samo za turiste

“Irska kava” je necija izmisljotina.
Kava se u Irskoj pije odnedavno, no
kako je negdje netko izmislio da se kava
sa viskijem zove “Irska kava”, turisti koji
dolaze u Dublin trazili su Irsku kavu. Sto
su trazili - to su i dobili. Sada se “IRISH
COFFE” nudi u pubovima, ali ako to na-
rucite, odmah ée se znati da ste turist
koji nema pojma o Irskoj. Irci to nikada
ne piju (jedva da piju i kavu koji jo$ uvi-
jek ne znaju napraviti kako treba).

tre) u pubovima je 3,5 - 4,5 Eura. Drugo pice
po popularnosti je wiskey za koji cete iskrca-
ti 4-7 Eura (ovisno o mijestu i vrsti). Ako
volite kavu - nemoite je piti u Dublinu. Irci
rado piju nesto $to zovu kapucino, pije se iz
Salice od pola litre i ima okus ni po ¢emu.
Ako bag morate - najbolji (i jedini uopce

VAZNO JE ZNATI:
Laptop nije prtljaga

Jedna od bitnih razlika izmedu na-
cionalnih i “low-cost” kompanija je
ograni¢enje teZine ru¢ne prtljage. No-
site li laptop na putovanje, pomislit éete
da osim kompjutera u avion ne mozZete
ponijeti prakti¢ki vise nista (torba sa
laptopom, ispravljacem i kablovima teZi
oko 4kg), a podatak da se LAPTOP NE
RACUNA U TEZINU RUCNE PRTLJAGE
vrlo slabo je spomenut na Internet strani-
cama kompanija.

pitki) espresso popit dete u McDonaldsu.
Samo za ovisnike, a ostali neka se strpe dok
se ne vrate kudi.

Mladima od 18 godina alkohol se ne
toci i ta mjera vrlo striktno se provodi. Ako
ste mladoliki nemoijte biti iznenadeni ako u
pubu zatraZe potvrdu vage punoljetnosti u
obliku nekog dokumenta. No, od putovnice
se i tako ne treba odvajati.

Pusenje: U pubovima se ne smije pusiti.
Taj zakon se takoder provodi vrlo striktno i
nikome ne pada na pamet zapaliti cigaretu u
pubu. Pokugate li - letjet ¢ete van. Prekrize-

na cigareta istaknuta je na vidnim mjestima
uz opasku: “Sorry, it's law” (Oprostite - takav
je zakon). Opcenito - zakone shvacaju vrlo
ozbiljno u Irskoj. To je jedna od prvih stvari
koje bi mi od Iraca trebali nauciti.

trajekt, vlak-brod, autobus-brod) toliko su
ekstravagantne da ih mozemo svrstati u ka-
tegoriju avanturistic¢kih. Za poslovne koris-
nike dolazi u obzir samo prijevoz avionom.
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Zrakom! Sve druge opcije (automobil -
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Za sada ne postoji redovna direktna
veza izmedu hrvatskih gradova i Dublina, pa
racunajte na najmanje dva jet-lega. Ako ne
marite za troskove, mozete koristiti usluge
nacionalnih aviokompaniia, letedi iz Zagre-

NE POSTOJE KARTE ZA 10 EURA!
(POHLEPNI AERODROMI)

Kod letenja low-cost kompanijama
treba imati na umu da cijene koje se
oglasavaju predstavljaju iskljucivo trosak
prijevoza. Znate li to¢an datum putovan-
ja dovoljno unaprijed, bez problema éete
nabaviti kartu za desetak eura. U najg-
orem sluéaju proéi éete za 30 - 60 Eura
(u jednom pravcu). Imate li sre¢e mozZete
putovati za jedan do pet Eura, a karte se
za neke letove dijele i - besplatno!

No, ovoj cijeni treba dodati i troskove
aerodromskih taksi koje ponekad
visestruko nadmasuju cijenu avioprijevo-
za. Prilikom vr$enja rezervacija na Inter-
netu uvijek ée vam to¢no izradunati cijenu
karte i aerodromskih taksi za svaki poje-
dini let, i mnogo puta ¢ete biti neugodno
iznenadeni. Ako Vam uslijed toga skoci
tlak - sjetite se da “low-cost” kompanije
lete na aerodrome sa najniZim taksama,
te da korisnici velikih aerodroma plaéaju
znatno vecu “zemljarinu”. Komercijalna
cijena aviokarte je tridesetak eura u jed-
nom pravcu za let do dva sata. Sa tom
cijenom u rangu sa autobusnim kartama
zracni prijevoznik pokriva amortizaciju i
odrzavanje aviona (koji kosta oko 50 mil-
ijuna Eura), troskove goriva, leta¢kog os-
oblja i administracije. Kakve li nepravde
i besmislice da “kolodvorska usluga”
kosta najmanije isto toliko!

ba do nekog od europskih zra¢nih ¢vorista
(hubova), a zatim do Dublina. Irska naciona-
Ina zra¢na kompanija je “Air Lingus” i pove-
zuje Dublin sa vec¢inom europskih vecih gra-
dova. Oni koji ipak vode brigu o trogkovima
trebaju imati na umu da cijena dvosmjerne
aviokarte do Dublina u ekonomskoj klasi
iznosi najmanje 400 do 500 Eura. Zato ce se
vecdina putnika odluciti za neku od tzv. “low-
cost” kompanija.

Treba postivati ¢injenicu da je Irska eu-
ropska kolijevka jeftinog zra¢nog prijevoza.
Irska kompanija Ryanair dramati¢nim kre-
sanjem cijena prije nekoliko godina uz-
drmala je europsko nebo. Rezultat toga
su desetak puta jeftinije avionske karte
- naravno, pod to¢no odredenim uvjetima
koji podrazumijevaju to¢no odreden datum
leta, neprenosivost karte na drugu osobu ili
termin leta, te gubitak novca u slu¢aju odu-
stajanja od puta.

Smanjenje cijena rezultiralo je i sma-
njenjem nivoa usluge, no tko je pametan
spreman platiti 200 ili vise Eura za “gur-
manski” obrok u avionu i ¢agu soka? Kolici-
na prtljage takoder je ograni¢ena (15-20 kg
prtlijage + 5-7 kg ruc¢ne prtljage), no platite
li za vigak prtljage jo$ uvijek cete prodi jeft-
inije. Ne treba sa tim racunati, ali iskustvo
autora ovog ¢lanka govori da na aerodromi-
ma nisu prestrogi po pitanju nekoliko kilo-
grama vigka prtljage.

Granicu hrvatski drzavljani prelaze bez
problema. U pravilu je dovoljno otvoriti
putovnicu na stranicu sa slikom i prosetati
pokraj sluzbenika. Kako dolazite iz Lon-
dona, trebate i¢i na prolaz na kojem pise
“Ulazak iz drzava EU”! Naime, izmedu EU
i Irske ne postoji carinska kontrola nego
samo provjera dokumenata.

$

-

Do Dublina se naj¢edce dolazi preko
Londona pri ¢emu morate uvaziti ¢injeni-
cu da se Zagreb ne nalazi na planu letenja
vecdine europskih low-cost (rije¢ “jeftini”
moZe znaciti nesto sasvim drugo te je ne
treba koristiti) zra¢nih prijevoznika. Zato
dete najprije morati cestom do najbliZzeg
“pokrivenog” aerodroma. NaijbliZzi Zagrebu
su Graz (za Ryanair) i Ljubljana (za EasyJet).
Od tamo cete sti¢i do Londona, otkuda Ry-
anair leti do Dublina svakih sat vremena ili
cesce.

Na sveopce iznenadenje, njemacka
low-cost kompanija Germanwings ukljucila
je Zagreb u svoj plan letenja, te od sada
moZete iz Zagreba, preko Kolna do Dub-
lina bez kopnenog putovanja. Nazalost, red
letenja je takav da se do Dublina ne moza
stiéi tjekom jednog dana, nego se mora
prenoditi u Kélnu.

Pripremio: Mario Cvitanovi¢
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VAZNO JE ZNATI!
Za proputovanje kroz
London nije potrebna viza!

Poznato je da Ujedinjeno Kraljevstvo
nedozvoljavaulazak hrvatskim gradanima
bez vize. Premda je dobivanje vize prak-
ticki formalnost - cijena vize od oko 400
kn to nije. Valjda zbog griZinje savjesti
$to nemilice trose drzavni proracun svoje
drzave - u britanskom veleposlanstvu na
upit o viznom rezimu rado ¢e vam dati
~ pogresnu informaciju. Naime - reci ée
vam da je za put u Dublin preko Londona
potrebna britanska viza. Zatrazite li istu
informaciju od “predstavnistva krune” u
Irskoj - dobit ¢ete suprotnu informaciju.
Tko je u pravu? Nitko. Viza je potrebna,
ali se pod odredenim okolnostima moze
i bez nje. To¢na i provjerena informacija
nalazi se na Internet stranicama hrvatsk-
og Ministarstva vanjskih poslova.

Za putovanje hrvatskih drZavljana u
trece zemlje preko aerodroma u UK, nije
potrebna viza. Vazno je kod sebe ve¢ pri-
likom ukrcaja na avion prema Londonu
imate potvrdu o kupniji aviokarte za nas-
tavak putovanja. To moze biti i ispis sa
Interneta, ali bez tog “dokumenta” nede
se niti ukrcati na avion za London. U
samom Londonu nede biti zatvoreni na
tranzitni dio aerodroma, nego dete u
putovnicu dobit 24-satnu tranzitnu vizu
koja je besplatna i na kojoj ne pise da
ne smijete napustati aerodrom. Imate li
vremena - mozete i skoknuti do centra
Londona i uslikati se pokraj Big Bena.
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